Aree di
intervento

Formazione

Analisi Organizzativa
Management pubblico e privato
Strategia direzionale

Gestione Risorse Umane

Comunicazione e
prevenzione conflitti

Comunicazione psico-sociale
e relazionale

Marketing sociale e sanitario
Qualita dei processi assistenziali

Consulenza

Ricerca e selezione del personale

Interventi clinici per disturbi
organizzativi da mobbing e
burn-out

Marketing e comunicazione
Qualita e certificazione
Organizzazione eventi

Editoria

Attivita editoriale e pubblicistica
Ricerca

Antiforma s.r.l.
Una meravigliosa avventura
chiamata consulenza e formazione
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cultureeorganizzazioni

Antiforma s.r.l.: una societa di
formazione e consulenza che, come il
SuUo nome racconta, va controcorrente.

Prendendo le distanze dalla
formazione intesa come
indottrinamento, Antiforma s.r.I.
sceglie le culture e le organizzazioni
come riferimenti principali e si sposta
verso una logica di accompagnamento
al sapere dell’individuo.

Questi valori si riflettono nell’offerta
formativa, che prevede una
personalizzazione dell’intervento
progettata e studiata sulle specifiche
esigenze delle persone e delle aziende.

Antiforma s.r.l. nasce dall’esperienza
dei due soci fondatori: Costantina
Regazzo e Antonio Pignatto.

Sono un importante punto di
riferimento per Antiforma s.r.l. i
contatti e il legame con il mondo

accademico e della ricerca.

Antiforma, portare cultura
nelle organizzazioni

ANTIFORMA S.r.l.

Via Marco Aurelio, 55

20127 Milano

Tel: +39 02 28970249

Fax: +39 02 26111976
antiforma@antiforma.it
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FI>CINA ANTIFORMA

ianato del sapere

PIANO FORMATIVO




L'Officina
Antiforma

Un luogo di incontro e dialogo
per professionisti che vogliono
confrontarsi e crescere

rispetto a saperi complessi.

Un impegno che si esprime
attraverso specifiche iniziative
formative che rappresentano
un‘occasione di scambio e di
crescita.

Un’'offerta completa di corsi che
spaziano dal management
all’'organizzazione, passando per
la qualita e la gestione delle
risorse umane.

Per informazioni sui contenuti, le giornate,
I'iscrizione, |'accreditamento ECM e i costi:

www.antiforma.it
Per tutte le iniziative formative proposte

si prevede l'accreditamento ECM per tutte
le professioni sanitarie.

PIANO FORMATIVO | GRANDI TEMI DEL SAPERE

i LE COMPETENZE DEL PROFESSIONISTA

La comunicazione efficace nella
relazione con il cliente esterno e
interno

L’approccio etno-culturale in sanita
Corso base in clinical risk management

Il modo cortese per il recupero della
relazione d’aiuto

Corso base in customer satisfaction e
qualita percepita in sanita

Corso in management sanitario e
politiche per la salute

Il modello organizzativo per intensita
di cure nella nuova logica della salute

Valutare le risorse umane

Valutare la disabilita con la scala ICF
dell’OMS

Comunicare e accompagnare il
paziente terminale

Mentoring, coaching, tutoring e
counselling: nuove frontiere per la
gestione del personale

La comunicazione di diagnosi

Valutare la complessita assistenziale

LABORATORI DI POTENZIAMENTO
DELLE ABILITA’

Prevenire il disagio organizzativo e la
demotivazione al lavoro

Costruire lo “standard di servizio”
come contratto dell’unita operativa
e per il paziente

Il gruppo di lavoro per il benessere
organizzativo

Prendersi cura di sé per prendersi
cura dell’altro

Prevenire i conflitti e gestire
l"aggressivita all’interno dei gruppi
di lavoro in sanita

Corso di autostima ed empowerment
individuale

Progettare la formazione e analizzare
i fabbisogni dell’'organizzazione

LA CULTURA DELL’UOMO

Corso formazione formatori

La formazione sul campo: metodi e
progettazione

La valutazione delle ricadute
organizzative e I'impatto sul cliente
esterno

Nuove tecniche di formazione:
I"utilizzo del filmato

La formazione clinica e |'ascolto
terapeutico d’aula

Poesia

= EVENTI E ARGOMENTI

Cineforum: ciclo sul senso del
lavoro (4 proiezioni)

Poesia e formazione: reading serali
a tema con buffet di accoglienza

Arte e formazione: mostre di arte
contemporanea

Segreteria Organizzativa
Tel: +39 02 28970249 Fax: +39 02 26111976 e-mail: antiforma@antiforma.it



