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INSEGNAMENTO: Organizzazione Aziendale per i servizi sociali e della salute 

SETTORE SCIENTIFICO DISCIPLINARE: SECS-P/10 

DOCENTE: Antonio Pignatto 

NUMERO ORE: 30 

 

OBIETTIVO DELL’INSEGNAMENTO  
 
Il corso proposto è in genere volto ad orientare gli studenti, nonché futuri professionisti, verso 

una logica di lettura organizzativa in ottica aziendalistica. 

Il focus del corso è incentrato sul processo di aziendalizzazione che gradualmente ha coinvolto 

il mondo dei servizi socio sanitari nelle diverse configurazioni. 

In particolare il corso è finalizzato a: 

Consegnare conoscenze teoriche in tema di organizzazioni di welfare e loro modelli 

aziendalistici comparati 

Fornire chiavi di lettura per una più approfondita comprensione delle dinamiche micro 

organizzative in ambienti caratterizzati per l’erogazione di servizi di aiuto alle persone 

 

CONOSCENZE E ABILITÀ ATTESE 
• Nessuna 

 

PROGRAMMI/ CONTENUTI DELL’INSEGNAMENTO/ LABORATORIO 
 

• Il significato di istituto, azienda e organizzazione; 

• Le principali scuole di pensiero dell’organizzazione; 

• Un modello di analisi delle organizzazioni socio-sanitarie: il modello di Mintzberg; 

• Il concetto e le logiche del welfare: tra prospettive storiche e panorama legislativo; 

• L’organizzazione e l’evoluzione del Welfare italiano: le logiche e le scelte di fondo; 

• L’aziendalizzazione dei servizi socio-sanitari e i suoi componenti; 

• L’organizzazione manageriale delle professioni socio-sanitarie; 

• Seminario elettivo: come si misura un servizio alla persona? 

 


